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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES 

Nombre del organismo contratante MINISTERIO PÚBLICO DE LA DEFENSA 
DEFENSORÍA GENERAL DE LA NACIÓN 

  

ROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN 

Tipo y Clase: Licitación Pública 	 N°  34 	¡ Ejercicio: 2017 
Modalidad: Sin modalidad  
Expediente DGN N° 1220/2017  
Rubro comercial: 13 — Informática  
Costo el pliego: Sin costo. 

PRESENTACION DE OFERTAS 

      

Lugar/Dirección  
Departamento de Compras y Contrataciones 

San José 331 2° Piso, C.A.B.A. 
Tel/ Fax: 4124-0656/0646/0649  

     

  

Plazo y Horario 

  

    

 

Hasta el día y hora fijados para el Acto de 
Apertura de Ofertas 

 

     

      

      

ACTO DE APERTURA 

Lugar/Dirección Día y Hora 

Departamento de Compras y Contrataciones 
San José 331 2° Piso, C.A.B.A. 
Tel/ Fax: 4124-0656/0646/0649 

11 de septiembre de 2017, a las 11.00 hs. 
IMPORTANTE 

Se recomienda a los oferentes hacer la 
presentación del sobre conteniendo la 

propuesta con la debida anticipación a la 
hora fijada para la el acto de apertura, 

teniendo en cuenta la demora que ocasiona el 
trámite de ingreso. 

CLÁUSULAS PARTICULARES 

1. OBJETO DE LA LICITACIÓN  

El presente llamado tiene por objeto la adquisición de cincuenta (50) computadoras de escritorio 
avanzadas para dependencias del Ministerio Público de la Defensa. 

La licitación constará de seis (6) renglones de acuerdo al detalle obrante en la Planilla de 
Cotización - Anexo III. 

2. RETIRO DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES  

El Pliego de Bases y Condiciones se encuentra a disposición de los interesados para su 
consulta en la página oficial de la Defensoría General de la Nación: 

http://www.mpd.qov.ar/index.php/compras-v-contrataciones  

El Pliego de Bases y Condiciones deberá retirarse personalmente,  bajo apercibimiento de ser 
desestimada su oferta, en el Departamento de Compras y Contrataciones — sito en la calle 
San José 331/3, 2° piso, Ciudad Autónoma de Buenos Aires, en el horario de 9.30 a 16.00 — en 
forma gratuita. Al retirar el pliego el interesado deberá identificarse y consignar domicilio, 
teléfono y una dirección de correo electrónico que será registrada y se considerará válida para 
la remisión de circulares y demás comunicaciones que sean necesarias remitir a los 
interesados. 
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3. CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES  

Las consultas de carácter técnico y/o administrativo al Pliego de Bases y Condiciones deberán 
efectuarse por escrito hasta cuatro (4) días hábiles antes de la fecha fijada para el acto de 
apertura, estableciendo domicilio para efectuarlas: Departamento Compras y Contrataciones 
sito en la calle San José 331/3, 2° piso, Ciudad Autónoma de Buenos Aires, de lunes a viernes 
de 9.30 a 16.00 hs., tel: (011) 4124-0656/0647/0644. También podrán remitirse por correo 
electrónico a la siguiente dirección: contratacionesOmpd.gov.ar  indicando en el asunto el 

número y objeto de la contratación. 

Asimismo, por razones operativas y a fin de lograr celeridad en la elaboración de las circulares 
a cursar a los interesados, se solicita que tales solicitudes sean confeccionadas en una única 
presentación por cada uno de ellos, sin que ello menoscabe el derecho de efectuarlas dentro 
del plazo establecido las veces que sea necesario. 

Las respuestas y aclaraciones al Pliego, sean éstas originadas por el organismo o por consultas 
realizadas por los interesados - se circularizarán de igual forma, hasta un (1) día hábil anterior a 
la fecha tope fijada para la presentación de ofertas (acto de apertura), a todas las personas que 
hubiesen retirado el pliego. Las circulares formarán parte integrante del Pliego de Bases y 
Condiciones. 

4. PRESENTACIÓN DE LA OFERTA  

La presentación de las ofertas deberá efectuarse en el Departamento Compras y 
Contrataciones de la Defensoría General en la calle San José 331/3, 2° piso, Ciudad Autónoma 
de Buenos Aires, hasta el día y la hora indicada para el acto de apertura de ofertas. 

LA PRESENTACIÓN EXTEMPORÁNEA DE LAS OFERTAS DARÁ LUGAR A SU RECHAZO 
SIN MÁS TRÁMITE. 

El presente procedimiento de selección del contratista es de etapa única, por lo tanto las 
ofertas deberán presentarse en un único sobre cerrado de acuerdo a lo establecido en el Art. 11 
"Requisitos Formales para la Presentación de Ofertas" del Pliego Único de Bases y Condiciones 
Generales, incluyendo tanto la documentación y constancias exigidas por el Artículo 19 del 
Pliego Único de Bases y Condiciones Generales, el presente Pliego, como así también la 
propuesta económica, de la cual deberá agregarse una copia. 

Asimismo deberá presentarse junto con la oferta el Pliego de Bases y Condiciones que rige la 
presente contratación, las especificaciones técnicas y circulares debidamente suscriptos por el 
oferente o representante autorizado. 

No se admitirán modificaciones, agregados y/o alteraciones a las ofertas ya presentadas. 

Nota: En caso de presentarse documentación en copia, ésta deberá ser debidamente 
certificada por Escribano Público, o bien presentar el instrumento original en el Departamento 
de Compras y Contrataciones, para su cotejo y posterior certificación de la respectiva copia. 

IMPORTANTE: 

LA PRESENTACIÓN DE LA OFERTA SIGNIFICA DE PARTE DEL OFERENTE EL PLENO 
CONOCIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE TODAS LAS CLÁUSULAS QUE RIGEN EL LLAMADO 
A CONTRATACIÓN (INCLUYENDO LAS CIRCULARES EMITIDAS QUE SE LE HUBIERAN 
COMUNICADO). 

Se recomienda conservar copia del Pliego de Bases y Condiciones de la presente licitación y 
las circulares que lo integran dado que será de gran utilidad al eventual adjudicatario hasta la 
finalización del vínculo contractual. 

5. CONSTITUCIÓN DE DIRECCIÓN ELECTRÓNICA Y DOMICILIO  

El oferente debe constituir, con carácter de declaración jurada, una dirección electrónica donde 
serán válidas todas las comunicaciones que se le cursaren. Para dar por cumplido este 
requisito, deberá completar y suscribir debidamente el Anexo II del presente. 

Asimismo y con iguales efectos, debe constituir domicilio en la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires. 

6. MIPYME Y COMPRE NACIONAL  

Las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas y formas asociativas comprendidas en el artículo 1° 
de la Ley N° 25.300 (LEY DE FOMENTO PARA LA MICRO, PEQUEÑA Y MEDIANA 
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EMPRESA), así como aquellas que sean proveedoras de bienes de origen nacional, conforme 
Ley N° 25.551 (COMPRE TRABAJO ARGENTINO) y Decreto N° 1600/2002 (reglamentación de 

Ley N° 25.551) y deseen beneficiarse con las prerrogativas establecidas en dichas 
rmativas, deberán acompañar. una declaración jurada que de fe de ello, sin perjuicio de la 
ultad de la Comisión de Pre-adjudicación de solicitar la documentación adicional que estime 
mente a fin de acreditar dicha situación. 

FORMA DE COTIZACIÓN  

e deberá cotizar en pesos o dólares estadounidenses, IVA incluido, indicando el precio 
unitario, el total del renglón, y el total general de la oferta (en números y letras); detallando 
asimismo los descuentos o bonificaciones, en caso de ser ofrecidos. 

Aquellas ofertas que estén expresadas en otra moneda no serán consideradas. 

A tal fin, deberá completar y suscribir debidamente el Anexo III — Planilla de cotización- del 
presente. 

8. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA 

El plazo de mantenimiento de oferta será de 60 (sesenta) días hábiles; dicho plazo será 
prorrogado automáticamente por lapsos iguales en caso de que el oferente no manifieste en 
forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta, con una antelación mínima de 10 (diez) 
días hábiles al vencimiento de cada plazo. 

9. GARANTÍAS DE OFERTA Y DE ADJUDICACIÓN  

Los oferentes y adjudicatarios deberán constituir sus garantías a favor del "Ministerio Público de 
la Defensa- Defensoría General de la Nación". 

En el caso de constituirse las garantías de mantenimiento de oferta y/o de adjudicación 
mediante seguro de caución, las compañías aseguradoras que aprueben las pólizas respectivas 
deberán encontrarse autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nación, y contar con 
acreditada solvencia y trayectoria. Queda a criterio de este Ministerio Público de la Defensa la 
aceptación de la.  Compañía propuesta. 

IMPORTANTE: la garantía de mantenimiento de oferta o de cumplimiento del contrato podrá 
instrumentarse mediante un pagaré, siempre que el monto de la garantía no supere la suma de 
PESOS CINCO MIL ($5.000).  

10. ANTI-COLUSIÓN 

La mera presentación de la oferta implica por parte del oferente el respeto irrestricto al principio 
de competencia que debe primar en el procedimiento de Licitación. 

Ante cualquier elemento de prueba que dé certeza de la existencia de acuerdos, avenimientos o 
colaboración entre los oferentes que afecten de algún modo la competencia y concurrencia de 
las ofertas, sus propuestas serán automáticamente desestimadas para esta DGN en cualquier 
momento anterior a la adjudicación. 

11. CONSIDERACIONES ESPECIALES  

a. Los elementos ofertados serán nuevos, sin uso, originales de fábrica (nuevos y sin 
uso significa que el comitente será el primer usuario de los equipos desde que estos 
salieron de la fábrica). 

b. Las marcas de los productos ofrecidos deberán estar radicadas en el país. 
c. Los monitores ofertados deberán cumplir con algunas de las normas de ahorro de 

energía "Energy Star", "TCO", "UL" y/o equivalente. 
d. Los modelos ofertados no deberán encontrarse discontinuados en su línea de 

producción al momento de la apertura de las ofertas y/o entrega. Si al momento de 
las pruebas y comprobaciones o de la recepción del equipamiento, los modelos de 
los equipos ofertados se encontrasen discontinuados en su producción o 
reemplazados por nuevos modelos, siendo estos de características tecnológicas de 
iguales o superiores prestaciones, se deberá entregar la última versión del modelo 
ofertado, sin que esto implique mayores costos. Se entenderá que ha ocurrido una 
actualización tecnológica cuando se presenta una nueva versión del mismo 
producto en el mercado, que reemplaza a uno ofertado, o un nuevo producto con 
características técnicas superiores en la línea de productos ofrecida por el 
Adjudicatario a la generalidad de sus Clientes, que reemplaza al modelo ofrecido al 
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MPD. 
e. Se proveerán todos los cables necesarios para la puesta en marcha de los equipos. 
f. Todos los equipos alimentados por la línea de CA deberán operar con una 

alimentación 220V 50 Hz., con fuente incorporada a la unidad sin transformador 
externo 220/110V. Los 2 (dos) cables de conexión (chasis y monitor) a la red 
eléctrica con tomas de 3 (tres) patas planas, de 10A, según norma IRAM 2037/82, 
con una longitud de al menos 1,80 metros, cada uno. 

g. En caso de no disponer de algún Componente del equipamiento ofertado al A . 
momento de la entrega, el oferente deberá instalar uno de calidad o prestación 
superior sin costo adicional para el organisMo y previa solicitud de autorización por 
escrito, indicando las causas, lo que será evaluado por los funcionarios y áreas 
correspondientes. 

h. El adjudicatario deberá proveer: 
i. Manuales de los equipos o guías de usuario preferentemente en castellano. 
ii. En el caso de proveer Sistemas Operativos preinstalados deberá entregarse 

como mínimo un soporte magnético u óptico con: 
1. El producto original instalable en castellano. 
2. En su última versión liberada al mercado pero que cubra la licencia del 

producto preinstalado en todos los equipos ofertados. 
iii. Discos de recuperación del sistema operativo para cada equipo (los costos, si 

los hubiera, deberán estar, incluidos e_ n el precio del software). 
i. 	Deberá proveer un soporte magnético u óptico de recuperación del Sistema 

Operativo. Dicho soporte deberá incluir la suite de office instalada (producto 
perteneciente al renglón 4), todos los controladores de los dispositivos instalados y 
el software provisto por este Ministerio para su instalación. 

j. 	Deberán instalarse los controladores, quedando configurados todos los dispositivos 
y periféricos en condiciones de operar en forma inmediata. 

12. GARANTÍA TÉCNICA 

a. El adjudicatario deberá proveer, a partir de la fecha de recepción y . por el período 

mínimo de 3 (tres) años, un servicio de garantía integral para todo el hardware 
ofertado, con atención en el lugar de instalación incluyendo repuestos, traslados y 
mano de obra sin cargo alguno para el MPD (entendiéndose no su simple entrega, 
sino su instalación y verificación de funcionamiento, debiendo extenderse la 
correspondiente constancia con indicación de lugar, fecha y firma del funcionario 
receptor). 

b. El adjudicatario garantizará que el servicio técnico será brindado por personal 
especializado de la empresa fabricante, por su propio plantel o por centros de 
soporte que deberán estar debidamente autorizados por el fabricante u oferente de 
los productos ofrecidos. 

c. Los materiales y repuestos a emplear deberán ser originales de fábrica o de calidad 
similar, nuevos y sin uso, debiendo presentarse la documentación que respalde las 
citadas características. 

d. El adjudicatario deberá tener la capacidad de proveer los repuestos necesarios en 
tiempo y forma para garantizar la continuidad operativa de los equipos en su 
funcionamiento ante eventuales fallas de acuerdo a lo descripto en este apartado. 

e. La propiedad de los repuestos será del Ministerio Público de la Defensa. 
f. Los materiales, repuestos, etc. que resultaren rechazados serán retirados por el 

adjudicatario a su costo, como así también los defectuosos o de buena calidad 
puestos en desacuerdo con las reglas del arte, estando a su cargo los gastos que 
demandare la inmediata sustitución de los mismos. 

g. Los equipos podrán ser abiertos por personal técnico del Organismo para su 
actualización, ampliación o reparación urgente, sin que esto signifique afectar la 
vigencia o alcances de la garantía ofrecida. 

h. La relación para el cumplimiento de la garantía será directamente entre el 
adjudicatario y el responsable del Ministerio Público de la Defensa. 

i. Los oferentes que consideren necesaria la realización de mantenimiento preventivo 
durante el período de garantía solicitado deberán incluir un plan a efectos de 
coordinar con el organismo contratante las fechas y horarios en que serán llevados 
a cabo. De no ser presentado se interpretará que la firma oferente no considera 
necesario el mismo. 
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En caso de reemplazo del equipo PC la garantía deberá incluir el restablecimiento 
de la información de la PC dañada ya sea desde un backup o del disco rígido, si no 
fuera éste el dañado. 
El servicio de garantía deberá estar disponible desde las 09.00 AM hasta las 19.00 
hs. todos los días hábiles del año. 

I 	El tiempo de respuesta a los llamados deberá ser de 4 hs. como máximo. 
m. El tiempo máximo para la reparación o reemplazo de los equipos será de 72 hs. de 

efectuarse el llamado (considerando sólo días hábiles). 
n. Los equipos deberán ser reparados en las oficinas del Ministerio Público de la 

Defensa. 
o. Cuando la magnitud de la avería requiera el traslado del equipamiento para su 

reparación en laboratorio, el mismo será por cuenta y responsabilidad del 
adjudicatario y no generará ningún costo adicional para el Ministerio Público de la 
Defensa. Sólo se aceptará que los equipos sean retirados de las oficinas del 
Organismo para su reparación sí previamente el proveedor lo reemplaza por otro 
equipo de idénticas características, y el Organismo autoriza en forma explícita el 
retiro de los equipos. 

p. Si hubiera elementos o situaciones para los cuales no fuera aplicable la garantía, 
éstos y éstas deberán estar detallados en forma clara y explícita en la oferta. No se 
aceptarán descripciones ambiguas como ser "mal uso del equipamiento". No se 
aceptarán posteriores adiciones a la lista explícita de elementos y/o situaciones no 
cubiertas por la garantía. 

q. El costo de estos servicios (si lo hubiera) deberá estar incluido en el precio de los 
equipos. 

r. Todas las características del servicio ofrecido se deberán encontrar operativas al día 
de la apertura de esta licitación. 

13. MANTENIMIENTO, ACTUALIZACIÓN Y SOPORTE DEL SOFTWARE  

a. Por el período de garantía, el adjudicatario deberá brindar un servicio de soporte que 
permita que el área técnica del Organismo pueda efectuar consultas técnicas 
telefónicas o personales a los especialistas del adjudicatario. No habrá límite en la 
cantidad de llamadas. 

b. El servicio de actualización y soporte deberá ser brindado por personal del adjudicatario 
residente en forma permanente en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 

c. El costo de todos estos servicios (si lo hubiera) deberá estar incluido en el precio del 
software. 

14. ENTREGA Y RECEPCIÓN  

a. Todos los equipos serán entregados en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, en el 
Depósito de la DGN., sito en la calle Moreno 1842/44/50, Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires, salvo indicación en contrario. 

b. El plazo máximo de entrega, será de hasta 45 (cuarenta y cinco) días corridos, a 
contar desde que la aceptación de la Orden de Compra por parte del adjudicatario. 

c. Para el caso de que, adjudicada la contratación, exista la imposibilidad de 
cumplimiento del plazo de entrega con motivo de demoras en cualquier trámite 
previsto para la importación de mercaderías, se deberá acreditar fehacientemente 
haber iniciado con la debida diligencia dichos trámites ante los organismos 
competentes. De encontrarse cumplido dicho presupuesto, y siempre y cuando 
perduren las necesidades que lo justifiquen, esta Defensoría General de la Nación 
podrá conceder la prórroga que estime conveniente a fin de que el contratista cumpla 
con las obligaciones asumidas en el contrato. 

d. El equipamiento deberá entregarse "a caja cerrada", lo que implica que el mismo 
deberá ser ensamblado y configurado en todos sus componentes por el fabricante o 
productor, o en su defecto por la subsidiaria local del mismo. 

e. Las licencias de software, con sus certificados de autenticidad (COA) los paquetes de 
productos (ya preinstalados) y las garantías de equipos, deberán ser entregados en 
San José 380 — piso 2° - C.A.B.A. 

f. Asimismo la adjudicataria deberá remitir un listado (impreso y en formato digital) con 
los números de serie de los equipos y de sus licencias de software entregados y/o 
preinstalados, condición esencial para la recepción definitiva. Se deberán consignar 
los códigos de licencias preinstalados en cada PC. 
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g. Si el organismo lo dispone podrá solicitar realizar una "Recepción Parcial Provisoria" 
de todo el equipamiento en el depósito del adjudicatario, en forma previa al envío en 
destino final. 

h. Generación de imágenes de disco de instalación: 

I. Se deberán entregar Dos (2) equipos en forma anticipada, de manera de poder 
realizar la generación de las imágenes de los discos "maestros" por parte del MPD 
para su posterior duplicación en todos los equipos por parte del adjudicatario. 
II. La generación de la imagen maestra estará a cargo de un equipo técnico 
conformado por personal del MPD, a fin de garantizar la correcta implementación de la 
misma y su entrega al adjudicatario dentro de los diez (10) días hábiles de haberse 
recibido los equipos mencionados en punto i, y de acuerdo a lo estipulado 
anteriormente. 
III. El personal del MPD entregará al adjudicataria la imagen maestra con la que 
deberá realizarse la instalación de la totalidad de los equipos ofertados. Esta tendrá un 
formato libre compatible con el Software "CloneZilla" (GNU). No se aceptaran bajo 
ninguna circunstancia equipos que no posean la imagen provista por el personal 
técnico del MPD. La plataforma sobre la cual se inicie el sistema operativp deberá ser 
UEFI con las funciones de "Fast Boot" y "Secure Boot" habilitadas. 
IV. Los procesos de ajustes iniciales . de configuración del sistema operativo y su 
activación en los restantes equipos, quedan a cargo del adjudicatario con la asistencia 
de información que pudiera requerirse al MPD. 
V. El adjudicatario deberá entregar al menos un medio con los productos de 
instalación del software adquirido (Windows y Office) en formato físico (Pen Drive, 
DVD, etc.) 
VI. Las versiones de productos serán la última liberada de mercado al momento de 
la entrega, con reserva del MPD del derecho de uso de versiones anteriores 
soportadas por el fabricante. 

i. Al momento de la entrega y a fines de aceptar la recepción, se tomará una muestra al 
azar de los equipos entregados para ser verificados por personal técnico del Ministerio 
Público de la Defensa a fin de evaluar su funcionamiento y correcta configuración. 

15. PRUEBAS PREVIAS SI EL ORGANISMO LO DISPONE  

La Defensoría General de la Nación podrá solicitar a cada oferente 1 (un) equipo completo 
con las características especificadas para pruebas de performance, testeos de 
componentes, evaluación de software y verificación que los modelos ofertados 
correspondan a las características solicitadas. 
Estas pruebas y comprobaciones no implicarán reconocimiento de gasto por parte del 
Organismo. El material necesario para la misma será facilitado sin cargo por el oferente. 
La fecha y lugar de aplicación de las pruebas serán dispuestas por el Organismo a efecto de 
que las mismas se realicen en lo posible dentro de los 10 días hábiles siguientes a la 
apertura de las ofertas. Con tal fin el oferente deberá disponer de los elementos ofrecidos 
en 5 días hábiles, contadas a partir de su notificación por parte del Ministerio Público de la 
Defensa. 
No se aceptará probar equipamiento cuyas características, marca y/o modelo no se 
correspondan exactamente con la oferta, salvo excepción indicada en el punto 11.D de las 
Consideraciones Especiales o que esas características se descubran por los resultados del 
procedimiento, en cuyo caso deberá quedar consignado en el informe. 
Las áreas técnicas involucradas labraran un Acta con los funcionarios presentes, en forma 
de informe describiendo el procedimiento y sus resultados, la que será agregada al expte., 
para conocimiento de las demás áreas intervinientes y de los oferentes, que oportunamente 
de considerarlo pertinente podrán solicitar presenciar las pruebas. 

16. ANTIGÜEDAD EN EL RUBRO  

Se deberá acreditar un mínimo de cinco años de antigüedad en el rubro a los fines de 
demostrar una sólida presencia Técnico-Operativa y Empresarial a los fines del pliego, con 3 
(tres) años como mínimo de presencia en el país. 

17. ORIGEN DE LOS BIENES  

Deberá acreditarse en forma fehaciente la denominación del fabricante y el lugar de origen de 
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todos los equipos ofertados, debiendo el fabricante acreditar, para el equipamiento ofertado, el 
cumplimiento del estándar ISO 9001 desarrollado por la International Standards Organization. 

La dirección de la planta de ensamblaje certificada bajo ISO 9001, deberá coincidir con el origen 
de los bienes, debiéndose presentar para ello fotocopia debidamente legalizada como copia fiel 
del original. 

Ambas certificaciones ISO 9001 deberán encontrarse debidamente certificadas por Escribano 
Público, o bien presentar el instrumento original en el Departamento de Compras y 
Contrataciones, para su cotejo y posterior certificación de la respectiva copia. 

18. DOCUMENTACIÓN TÉCNICA  

Los oferentes deberán acompañar: 
a. ANEXO I (detalle de componentes) completo al mayor detalle posible y firmado (de 

acuerdo a los productos ofertados). 
b. Listado de centros de soporte técnico en las localidades destino (CABA). 

Lista de las instalaciones de sistemas y/o productos similares vendidos (tres últimos 
casos o de mayor importancia en los últimos cinco años). Dicho listado debe incluir 
características técnicas breves del equipamiento utilizado o entregado. 
Oportunamente podrán ser solicitados datos de contacto para acreditar referencias. 

. Documentación que acredite alguna de las siguientes condiciones: 
Si es fabricante o productor de los bienes ofrecidos con marca 

debidamente registrada deberá presentar la marca registrada a su nombre y la 
respectiva inscripción en el Registro Industrial de la Nación. 

Si es representante oficial y/o subsidiaria local del fabricante o 
productor deberá adjuntar la documentación pertinente que acredite el vínculo. 

iii. 	Si es distribuidor autorizado oficialmente por el fabricante o productor deberá 
presentar la autorización del mismo. 

e. Declaración Jurada con el compromiso de mantener en CABA, la capacidad técnica y el 
equipamiento suficientes para suministrar los servicios de mantenimiento preventivo y 
correctivo, de existencia de repuestos y de garantía por un periodo correspondiente 
con la garantía solicitada. 

f. Se adjunta, en ANEXO I, una planilla para volcar la descripción de los productos 
ofertados. 

g. Se deberá adjuntar folletos técnicos de los equipos ofrecidos y en todos los casos se 
deberán consignar marca y modelo de los mismos. No se admitirá especificar 
simplemente "según pliego" como identificación del equipamiento ofrecido. De ser 
necesario se solicitaran folletos técnicos de los componentes internos más importantes. 

h. En caso de existir diferencias entre lo indicado en el ANEXO I (Detalle de Componentes 
de Equipos) y el folleto u hoja de especificaciones o el sitio web indicado, se tomará 
como válido, lo indicado en la Planilla de Descripción Técnica, debiendo el oferente 
manifestar expresamente los motivos de la divergencia. 

NOTA 1:  No se aceptarán ofertas donde no consten claramente la marca del equipamiento. 

NOTA 2:  Se ha elaborado el pliego de acuerdo a los Estándares Tecnológicos para la 
Administración Pública como referencia base para las presentes especificaciones. Más allá de 
ello, el oferente debe ajustarse a lo especificado en este pliego al momento de cotizar. 

19. CRITERIO DE EVALUACIÓN Y SELECCIÓN DE OFERTAS  

La adjudicación se efectuará por POR GRUPO DE RENGLONES. Se seleccionará la oferta 
más conveniente para el Ministerio Público de la Defensa, teniendo en cuenta el precio, la 
calidad, la idoneidad del oferente y las demás características de la oferta. 

La adjudicación será por conjunto de renglones, a saber: 

a. Grupo 1: Renglones 1, 2, 3 y 4 

b. Grupo 2: Renglón 5 

c. Grupo 3: Renglón 6 
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En caso de ofertas cotizadas en moneda extranjera, la comparación de precios se efectuará 
teniendo en cuenta el tipo de cambio vendedor vigente al cierre del día anterior al de la apertura 
de las ofertas (art. 91 Res. DGN N° 230/11). 

20. PLAZO EN QUE SE OTORGARÁ LA RECEPCIÓN DEFINITIVA  

La recepción definitiva estará sujeta a la comprobación de funcionamiento integral del conjunto 
de renglones conforme a especificaciones técnicas generales y a la entrega de la totalidad de la 
documentación solicitada. 

La Recepción Definitiva se otorgará dentro del plazo de diez (10) días hábiles, el que se contará 
a partir del día siguiente a la entrega de los bienes, de conformidad a lo previsto en el punto h 
de la Cláusula 14 — Entrega y Recepción. 

21. FACTURACIÓN  

Las facturas deberán ajustarse a la reglamentación vigente emitida por la Administración 
Federal de Ingresos Públicos. 

Conforme la Resolución Gral. (AFIP) N° 2853/2010 los proveedores de la Administración 
Nacional que deban solicitar el Certificado Fiscal para Contratar conforme lo establece la 
Resolución Gral. (AFIP) N° 1814/2005 y sus modificatorias (salvo aquellos sujetos excluidos por 
el Art. 2° de la Resolución Gral. (AFIP) N° 2853/2010), deberán cumplir con el régimen especial 
para la emisión y almacenamiento electrónico de comprobantes originales que respalden las 
operaciones de compraventa de cosas muebles, locaciones y prestaciones de servicios, 
locaciones de cosas y de obras y de las señas o anticipos que congelen precios. 

Dirección de Correo electrónico para la presentación de facturas:  

contabilidadampd.gov.ar   

Para los casos en que el proveedor no tenga obligación legal de emitir factura electrónica el 
lugar de presentación de las facturas: será en la Mesa de Entradas de la Defensoría General 
de la Nación, ubicada en San José 331 PB, C.A.B.A. Si las facturas fueran presentadas con 
posterioridad a la fecha de Conformidad Definitiva, el plazo para el pago (30 días según art. 52 
Pliego Único de Bases y Condiciones) será computado desde su efectiva presentación. 

Forma de presentación de las facturas:  

Respecto del Impuesto al Valor Agregado esta Defensoría General de la Nación reviste el 
carácter de sujeto "EXENTO" por tal motivo las facturas deben estar identificadas con la letra B 
o C, de acuerdo a lo establecido por la Resolución Gral. (AFIP) 1415/2003. 

Asimismo se indicará en cada factura: 

Nombre: DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION. 
Domicilio: Av. Callao 970. (1023) Capital Federal. 

- Indicar condición frente al I.V.A. "EXENTO". 
Forma de pago: Depósito Bancario. 
Nro. CUIT: 30-69115699-7 
Número y fecha de la orden de compra 

- Número del expediente 
Número y fecha de los remitos de entrega, y agregado de los mismos, debidamente 
conformados 

- Número, especificación e importe de cada renglón facturado 
Importe total bruto de la factura 
Monto y tipo de descuentos, de corresponder 
Importe neto de la factura. 

AGENTE DE RETENCION: Esta Defensoría General de la Nación actúa como agente de 
retención del Impuesto al Valor Agregado. Los sujetos indicados en el inciso a) del art 5 de la 
RG 2854/10 de AFIP, deberán acreditar su inclusión como agentes de retención en las 
nóminas pertinentes, exhibiendo la publicación en el boletín oficial de la respectiva nómina. 
Dicho requerimiento debe ser cumplido en el periodo comprendido entre la fecha de notificación 
de la orden de compra y la presentación de la factura correspondiente. 

Alta de beneficiario. El adjudicatario deberá poseer ALTA DE BENEFICIARIO (Anexos I y II), 
otorgado de conformidad a la Disposición Conjunta N° 9/15 de la CONTADURÍA GENERAL DE 
LA NACIÓN y N°36/15 de la TESORERÍA GENERAL DE LA NACIÓN, por la que se aprueban 
los Anexos antes señalados. 
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Plazo de papo: El plazo para el pago es de 30 días (art. 52 Pliego Único de Bases y 
Condiciones) el cual será computado desde la recepción definitiva o desde la presentación de la 
factura si fuera presentada con posterioridad a la recepción definitiva. 

2. FORMA DE PAGO  

pago se realizará en pesos (moneda nacional), mediante transferencia bancaria por medio 
I Tesoro Nacional, conforme las disposiciones de la Resolución 262/SH/95. 

la oferta adjudicataria hubiera sido expresada en dólares estadounidenses se considerará el 
o 	 po de cambio vendedor establecido por el Banco de la Nación Argentina en su cotizador de 

divisas en el Mercado Libre de Cambios "Valor Hoy" al cierre de operaciones del día anterior a 
. N la fecha de emisión de la recepción definitiv2"pqr" pa#e del Ministerio Público de la Defensa, o 

s bienes, lo q suceda primero. 

En forma previa a la adjudicación, l proveedor presen 	el Alta de Beneficiario en el 
Departamento de Contabilidad de la irección General de A 	istración, sita en San José N° 
331/3, 3° piso, C.A.B.A. 

del vencimiento del plazo de entrega de 
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

RENGLÓN 1 — COMPUTADORAS DE ESCRITORIO avanzada — 

(Basado en ETAP V22 PC-004-00) 

AREAS REQUIRENTES: DEPTO. ARQUITECTURA, SUBDIR COMUNIC. INSTITUC., DGA 
(Liq. Hab. Y Contab.), DEPTO. INFORMATICA 

CANTIDAD: 50  

CARACTERÍSTICAS GENERALES  

1. Arquitectura X86 con soporte USB (Universal Serial Bus). 

2. Setup residente en ROM con contraseña de booteo y setup. 

3. Deberá poseer capacidad de booteo remoto a través de la conexión LAN. 

4. Deberá poseer reloj en tiempo real con batería y alarma audible. 

5. BIOS con soporte de protección por contraseña. 

6. Marca, modelo y número de Serie del equipo grabado en BIOS. 

7. Marca, Modelo y Número de Serie del equipo etiquetado en el exterior. 

8. Deberán indicarse otros controles adicionales que posea. 

9. Indicar MARCA y MODELO de placa madre. 

DETALLE TÉCNICO FUNCIONAL  

UNIDAD DE PROCESAMIENTO 

Si se oferta procesador marca "INTEL": 

El rendimiento deberá ser NO inferior a "Core i7 - 6700" (3.40 GHz BASE), 
Corno mínimo de CUATRO (4) núcleos, y basado en Chipset H170 o superior. 

Si se oferta procesador marca "AMD": 

El rendimiento deberá ser NO inferior a "Ryzen 5 — 1600" (3,2 GHZ BASE)", 
Como mínimo de SEIS (6) núcleos, y basado en Chipset B350 o superior. 

Nota: Conforme los ETAP (Estándares Tecnológicos para la Administración Pública) la 
indicación de ambas marcas (INTEL y AMD) es obligatoria, y no tiene como fin la 
comparación exacta entre procesadores, sino establecer los requisitos mínimos exigidos 
para la incorporación de computadoras de tipo ESCRITORIO AVANZADA a la 
Administración Pública Nacional. 

MEMORIA RAM 

Dinámica del tipo DDR4 2133 Hz o superior 16 GB mínimo (2x8), ampliable a por lo menos 32 GB 
en placa madre (sin necesidad de cambio de la memoria instalada). 

DISCOS DUROS 

• Un (1) SSD SATA 3 6gb/seg o superior con un mínimo de 240 GB de capacidad a 6Gb/seg 
como mínimo 

• Un (1) HDD SATA 3 (6gb/seg, cache 64mb, y 7200 RPM o superior) con un mínimo de 1 
TB de capacidad, operando a la mayor capacidad de transferencia soportada por el 
dispositivo. 

GRABADORA DE DVD 

Capacidad De Múltiples Escrituras Y Múltiples Lecturas 

Velocidad mínima de grabación CD 48X - DVD 16X. Interfaz SATA. Interna, incluyendo todos los 
cables de conexión del equipo a la computadora con la interfaz solicitada y su cable interno de 
conexión a audio si fuera necesario. 

10 
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Capacidad DVD 4.7gb (single Layer) / 8.5GB (Dual Layer) mínimo, CD 700mb mínimo. 

ompatibilidad de datos: High Sierra ISO 9660 y Multisession Kodak Photo CD. 

ormatos de premasterización: 

eilow Book, Audio Red Book, CD-ROM XA, Multisession (Orange Book), CD-I / Video (White 
Book), CD Plus, Photo CD. 

Compatibilidad de modos de escritura: 

"Track at once", "Disc at once" (CD-RW y CD-R); Escritura de acceso aleatorio (DVD+RW); 
Escritura secuencial (DVD+R, +RW); Multisesión (DVD+R); Incrementa' (DVD+R/-RW); Multi-
Border (DVD+R/-RW). 

VIDEO 

Placa de video (ver renglón especifico) 

Controladora de video SVGA/XGA o superior con soporte de color de 32 bits (mínimo) con acceso 
a 1024MB de RAM dedicada o compartida. 

Si la placa de video es ON BOARD (integrada), deberá incluirse mínimo una ranura de expansión 
(slot) tipo PCI-E 16x libre. 

1 puerto adicional HDMI (1.4 o superior) 

1 puerto adicional DVI-D 

NOTA: La salida de video (HDMI + DVI) deberá permitir el uso de ambas en forma activa a una 
resolución mínima de 1920x1080. 

AUDIO 

Plaqueta de Sonido (o chipset integrado) para 
con interface o conectores Line In, Line Out, 
parlantes externos (o en monitor) incluidos. En 
cable de interconexión de audio entre monitor y 

NETWORKING Y COMUNICACIONES 

Placa de Red On-Board (chipset integrado). 

Ethernet/Fast Ethernet/Gigabit Ethernet (IEEE 802.3) Bit rate: 10/100/1000 Mbps (autosensing). 
Estándar IEEE 802.3i, 10 BaseT, IEEE 802.3u 100BaseTX, IEEE 802.3ab 1000BaseT, Conexión 
UTP, conector de salida RJ45, capacidad de operación full dúplex, con driver para manejar mínimo 
Windows 7 / Windows 8 / Windows 10. 

CONSOLA 

Teclado: 

En español (Latinoamericano) tipo QWERTY con teclas de función, teclado numérico separado y 
juego de 4 teclas para desplazamiento del cursor independientes dispuestos en forma de 'T' 
invertida, indicadores luminosos de actividad de mayúsculas, teclado numérico, scroll lock. Interfaz 
USB. Plug & play. 

Mouse 

Tamaño tradicional o standard para PC de escritorio, sensor de movimiento totalmente óptico y 
scroll. Interfaz USB. Plug & play. Cable mínimo 1,20 MTS. 

PUERTOS INCORPORADOS 

Al menos 4 Puertos USB (incorporados en motherboard) 

Al menos 1 de los puertos deben ser USB 3.0 de alta velocidad o superior. 

Al menos 1 de los puertos USB (mínimo) deben estar disponibles en el frente. 

1 Puerto para mouse (podrá emplear uno de los puertos USB). 

1 Puerto para teclado (podrá emplear uno de los puertos USB). 

1 Puerto HDMI (High Definition Multimedia Interface) 

1 puerto DVI-D o I (Digital Visual Interface) 

reproducción de audio 16 bits 8-44.1 KHz estéreo 
CD Audio y Micrófono. Altavoz interno y Kit de 

caso que el audio sea en monitor deberá incluir el 
PC. 
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Es decir:  

>= 1 port libre PCIe 3.0 x16 

>= 2 port libre compatibles con PCIe 3.0 x1 

>= 4 port USB 3.0 integrados 

>= 2 port traseros USB 3.0 

>= 4 port SATA3 integrados 

>= 1 port GigaEthernet integrado 

CHASIS 

ATX de tipo escritorio, indicar si posee Ranura para cerradura Kensington. 

Alimentación eléctrica: de 220 V- 50 Hz sin transformadores externo. 

Normas de seguridad del modelo: LU o LUar o IRAM 

Se proveerán los cables correspondientes para la alimentación. 

FUENTE 

Del tipo Pc ATX tensión de entrada 110/220v, potencia efectiva real mínima 500w, eficiencia típica 
=>80% (con certificación 80 pltis deberá poseer mínimamente: OVP/UVP - OPP - SCP). 

La fuente de alimentación deberá estar correctamente dimensionada a fin de soportar la carga 
generada por el equipo y contemplar posibles ampliaciones de componentes y periféricos. 

Se evaluara favorablemente la siguiente configuración de sus conectores: 

SATA>=5, PCI 6+2, Cable alimentación 12v 4+4 >=1, Cable alimentación Motherboard 24+4 >=1. 

RENGLÓN 2 — MONITORES TFT/LCD/LED 21,5" mínimo de PC avanzada (denominado por 
ETAP para diseño gráfico MM-007-00) 

CANTIDAD: 50  

CARACTERISTICAS: 

Tamaño de la pantalla visible: medido en diagonal 21,5" o superior con Montura del tipo VESA. 

a) Relación de aspecto: Ampliado o WideScreen (16:9) 

Separación entre pixel <= 0,25 mm 

b) Deberá poseer una Interfaz de conexión DIGITAL del tipo: 

HDMI. 

O bien DVI-I o D (analógico y digital o Digital solo) 

O ambos 

c) Indicar Adicional Interfaz de conexión a monitor: dsub DB15 (vga) 

De acuerdo a la oferta el monitor deberá incluir el cable correspondiente para su 
conexión digital a CPU de renglón 1. (>=1,20 mts.)  

12 
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d) Tecnología de pantalla TN o IPS 

e) Resolución máxima Nativa será 1920x1080 o superior / 60Hz. 

f) Tiempo de Respuesta: no mayor a 5 ms 

g) Indicar Relación de Brillo / Contraste y si posee tratamiento antireflex 

h) Ángulo de visión: no menor a 170° Horizontal /160° Vertical. 

i) Alimentación eléctrica: de 220 V - 50 Hz sin necesidad de transformadores 
externos 

j) Se proveerán los cables correspondientes para la alimentación eléctrica y la 
interconexión con la unidad central de proceso. (ver cables de conexión a proveer 
en consonancia con oferta de Renglón 1) 

k) Deberá cumplir con la norma "norma IS0-9241-302, 303, 305, 307:2008", para: 

CLASE 1, se admite 1 pixel en blanco, 1 pixel en negro, 2 sub-pixels RGB en 
ON/OFF y 3 a 5 sub-pixeles en ON/OFF. 

Se evaluara favorablemente que el monitor sea "Flicker Free" (Libre de parpadeo). 

Marca, Modelo y Número de Serie del equipo etiquetado en el exterior. 

RENGLON 3 — SISTEMA OPERATIVO DE CADA PC avanzada — CANTIDAD 50 

Windows 10 Professional, edición 64 bits en español con licencia original OEM, o en la 
modalidad de producto más conveniente para Gobierno (SA OLP NL GOVT o similar), 
preinstalado en las computadoras del Renglón 1, debiendo el adjudicatario proveer la/s 
licencia/s de uso correspondientes en castellano y su Certificado de Autenticidad (COA) 
adherido al equipo. 

A fin de garantizar la compatibilidad del hardware ofertado con el sistema operativo 
solicitado, la estación de trabajo deberá acreditar haber pasado favorablemente los test 
de compatibilidad de "Certified for Microsoft Windows 10 Client family, x64", no 
aceptando partes o componentes de los mismos, sino la estación en su totalidad. Para 
ello los oferentes deberán detallar en la oferta el SUBMISSION ID junto al "Windows 
Logo Verification Report" el cual deberá haber resultado aprobado (approved). 

NOTA: Los paquetes originales de software (1 medio óptico o CD de recuperación) y/o sus 
licencias deberán entregarse en San José 380 2do piso. 

RENGLÓN 4 — SOFTWARE DE CADA PC avanzada — CANTIDAD 50 

Conjunto de aplicaciones Microsoft Office Standard 2016 con licencia original por volumen, 
o en la modalidad de producto más conveniente para Gobierno (SA OLP NL GOVT), 
preinstalado en las computadoras del Renglón 1, debiendo el adjudicatario proveer la/s 
licencia/s de uso correspondientes en castellano y su Certificado de Autenticidad (COA) 
adherido al equipo. 

NOTA: Los paquetes originales de software (1 medio óptico o CD de recuperación) y/o sus 
licencias deberán entregarse en San José 380 2do piso. 

RENGLÓN 5 — ESTABILIZADOR DE TENSIÓN de Pc avanzada — CANTIDAD 50 

Estabilizador automático de tensión 1.200VA entrada: 190-250 (220V +-20%) 50Hz +/- 10Hz 
salida 220v 50hz. 

Protección contra picos de tensión, que soporte una computadora completa. 

Protección de sobrecarga de salida, combinada con un interruptor automático de corte. 
Cumpliendo la norma IRAM o de seguridad correspondiente, fusible de línea intercambiable por 
usuario de 3 amperes rendimiento superior al 95% y 4 tomas 220V mínimo, e indicadores de 
estado en panel frontal. 

13 



dt,z4~ 9rar40 9'94da 

. 94z~0 9mt°% ¿ ,X;edot 

RENGLÓN 6 — PLACA DE VIDEO DE COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Avanzada - 
CANTIDAD: 12 (5 para Arquitectura + 7 para Diseño Gráfico)  

Placa de video Compatible SO Windows 10 con las siguientes características: 

Salidas de video Display Port, HDMI y/o DVI 

En el caso de ofertar modelos de NVIDIA (Ej. GTX 1050 o superior) deberá cumplir con, 

• Arquitectura de GPU Pascal 

• Núcleos CUDA 640 

• Memoria de vídeo 4 GB GDDR5 

• Frecuencia de la memoria 7 Gbps 

En el caso de ofertar modelos de AMD (Ej. RX 460 o superior) deberá cumplir con, 

• Arquitectura de GPU Polaris 11 

• Núcleos (Stream Processors) 896 

• Memoria de video 4 GB GDR5 

• Frecuencia de la memoria 7 Gbpt 

Deberá incluirse en la cotización de este renglón el cable de con ión necesario a CPU. 

subsecretarlo %sin listimatirativo 
-EFINIIDO G. 1. GUIZANIÓ: I 
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ANEXO II  

MINISTERIO PÚBLICO DE LA DEFENSA- DEFENSORÍA GENERAL DE LA NACIÓN  

CONSTITUCIÓN DE DOMICILIO ESPECIAL Y CORREO ELECTRÓNICO 

Procedimiento de selección:  

Tipo y Clase:  

Modalidad:  

N°: 

Ejercicio: 

Lugar, día y hora del Acto de Apertura: 

Declaro 	bajo 	juramento 	que 	constituyo 	domicilio 	especial 	en 	la 

calle 	  N° 	 , piso 

	, departamento 	 de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, Código Postal: 

	;tel . 	 y la siguiente dirección de correo electrónica: 

	  donde serán válidas todas las 

comunicaciones que se me cursen. 

Firma: 

Aclaración: 

Carácter: 

Lugar y fecha: 
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ANEXO III  

PLANILLA DE COTIZACIÓN 

Ren- 
glón 

Canti- 
dad 

Unidad 
de 

medid 
a 

Descripción Precio Unitario Precio Total 

1 50 Unidad 

Computadoras de escritorio conforme 
pliego p 
MARCA Y 
MODELO 	  

$/U$S $/U$S 

2 50 Unidad Monitores TFT/LCD/LED 21.5" mínimo 
conforme pliego $/U$S $/U$S  

3 50 Unidad Sistema operativo de cada PC 
conforme pliego $/U$S $/U$S 

4 50 Unidad Software de cada PC conforme pliego $/U$S $/U$S 

5 50 Unidad 

Estabilizador de tensión conforme 
pliego o 
MARCA Y 
MODELO* 	  

$/U$S $/U$S 

6 12 Unidad 

Placas de video para computadoras de 
escritorio conforme pliego 
MARCA Y 
MODELO . 	  

$/U$S $/U$S 

TOTAL GENERAL $/U$S 

Son pesos/ dólares estadounidenses 	 (en letras) 

Firma del oferente 

Aclaración 

17 
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e) 6 y f) 4) PLIEGO ÚNICO 
INFORME DE. ANTECEDENTES- PRINCIPALES CLIENTES- ART. 19, INCS. a) 3, b) 4, c) 6, d) 3, 

l'71m7triw -  7 1' 	1"q"7"-r-r 	 r L1.12aág 

	 MINISTERIO PÚBLICO DE LA DEFENSA 

JZZI .J1=7-1ZETraZtrar 

C.U.I.T.: 

Nombre, denominación o 
razón social completo: 

Procedimiento de selección 

Clase: 
Modalidad: 
Número: 
Ejercicio: 
Lugar, día y hora del Acto de 
Apertura: 

Tipo: 

Denominación cliente: 
C.U.I.T. cliente: 
Sector:  

Clientes del proveedor 

Ejercicio y monto facturado: 

Denominación cliente: 
C.U.I.T. cliente: 
Sector: 

Ejercicio y monto facturado: 
' 	1 

' Denominación cliente: 

C.U.I.T. cliente: 

Sector:  

Ejercicio y monto facturado: 

Denominación cliente: 
cliente: 

Sector: 

Ejercicio y monto facturado: 
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